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E lizab eth M ar tin

A Message from the Chief  Executive Officer
S p r i n g  i s  i n  t h e  a i r  a n d  i t  i s  c e r t a i n l y  a  t i m e  f o r  p l a n t i n g  s e e d s  o f 
h o p e  a n d  d e v e l o p i n g  n e w  f r i e n d s h i p s ! 
 
T h i s  y e a r  f o r  t h e  f i r s t  t i m e ,  L i v i n g  R e s o u r c e s  i s  p a r t n e r i n g  w i t h  
a n o t h e r  n o n - p r o f i t ,  B u i l d i n g  o n  Lo v e ,  t o  b r i n g  o u r  s u p p o r t e r s , 
s p o n s o r s ,  f a m i l i e s ,  a n d  f r i e n d s  a  o n e - o f - a - k i n d  f u n d r a i s i n g  a n d 
f r i e n d - r a i s i n g  e v e n t  p r e s e n t e d  b y  N a t a l i e  S i l l e r y  a n d  S a r a t o g a  Tr u n k . 
T h i s  Tr i b u t e  t o  Tr a n s f o r m i n g  L i v e s  e v e n t  i s  b e i n g  h e l d  a t  t h e  1 8 6 3 
C l u b  i n  S a r a t o g a  S p r i n g s  o n  S u n d a y,  A u g u s t  2 1 .  T h i s  e v e n t  p r o v i d e s 
a n  e xc e l l e n t  o p p o r t u n i t y  f o r  e a c h  o f  o u r  o r g a n i z a t i o n s  t o  s h o w c a s e 
t h e i r  m i s s i o n  a n d  v i s i o n ,  a s  w e l l  a s  i n c r e a s e  a w a r e n e s s  o f  t h e 
s u p p o r t s  a n d  s e r v i c e s  w e  p r o v i d e  t h a t  a l l o w  u s  b o t h  t o  t r u l y  l i v e  o u r 
m i s s i o n s  w h i l e  c r e a t i n g  a  b e t t e r  c o m m u n i t y  f o r  e v e r y o n e . 

 
Wi t h  m o s t  f u n d r a i s i n g  e v e n t s  b e i n g  h e l d  t o  b e n e f i t  a  s i n g l e  o r g a n i z a t i o n ,  w e  w a n t e d  
t o  t r y  s o m e t h i n g  f u n  y e t  d i f f e r e n t  a n d  c o l l a b o r a t i v e .  A f t e r  m e e t i n g  J e f f  Yu l e ,  E xe c u t i v e 
D i r e c t o r  f o r  B u i l d i n g  o n  Lo v e ,  w e  e a c h  s h a r e d  a  b e l i e f  t h a t  b y  c o l l a b o r a t i n g  a n d 
w o r k i n g  t o g e t h e r,  b o t h  o f  o u r  o r g a n i z a t i o n s  w i l l  b e c o m e  s t r o n g e r  a n d  o u r  m i s s i o n s  m o r e 
r e c o g n i z e d . 
 

We  s i n c e r e l y  h o p e  t h a t  y o u  w i l l  p l a n  t o  j o i n  u s  a n d  o u r  h o n o r a r y  c h a i r p e r s o n , 
S t e v e n  B o u c h e y,  f o r  a  d a y  o f  w o r l d  c l a s s  f a s h i o n  a n d  w o r l d  c l a s s  r a c i n g

w h i l e  s u p p o r t i n g  w o r l d  c l a s s  c a u s e s ! 
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E v e n  t h e  t h r e a t  o f  r a i n  c o u l d n’ t  s t o p  t h e  L i v i n g 
R e s o u r c e s  Te a m  f r o m  c o m p e t i n g  i n  t h e  C D P H P 
Wo r k f o r c e  Te a m  C h a l l e n g e !

T h e  c h a l l e n g e ,  a  3 . 5  m i l e  c o u r s e  t h r o u g h  d o w n t o w n 
A l b a n y  o r g a n i z e d  b y  t h e  H u d s o n - M o h a w k  R o a d 
R u n n e r s  C l u b  a n d  s p o n s o r e d  b y  C D P H P,  i s  t h e  
l a r g e s t  r u n n i n g  e v e n t 
i n  t h e  C a p i t a l  D i s t r i c t . 
O u r  e n t h u s i a s t i c  t e a m  o f 
n e a r l y  3 0  L i v i n g  R e s o u r c e s 
s t a f f  m e m b e r s  w e r e  e xc i t -
e d  t o  s h o w c a s e  o u r  t e a m 
s h i r t  i l l u s t r a t e d  b y  s t a f f 

m e m b e r  Ty l e r  C r o n k .  T h e  t e a m  a d d e d  t o  t h e  c o l o r f u l  p a r a d e  o f 
n e a r l y  f o u r  t h o u s a n d  p e o p l e  w h o  r a n ,  j o g g e d ,  a n d / o r  w a l k e d 
t h e  c o u r s e .

L i v i n g  R e s o u r c e s  w a s  p r o u d  t o  s p o n s o r  o u r  t e a m  i n  t h i s  e xc i t i n g  h e a r t - h e a l t h y  e v e n t .

Going the Extra Mile to Support You

A Design is Worth a Thousand Words
L i k e  t h e  S u p e r  H e r o  h e  i l l u s t r a t e d ,  Ty l e r  C r o n k  i s  g o i n g  p l a c e s .  C r o n k ,  w h o  h a s  a n 
A u t i s m  d i a g n o s i s ,  s t a r t e d  p a r t i c i p a t i n g  i n  L i v i n g  R e s o u r c e s ’ A r t  Pr o g r a m  2 0  y e a r s  a g o 
a n d  n o w  w o r k s  f o r  t h e  a g e n c y  f u l l  t i m e  a s  p a r t  o f  o u r  d e v e l o p m e n t  t e a m .  
 
I n  e a r l y  2 0 2 0 ,  C r o n k ’s  t e a m  a s k e d  h i m  t o  c r e a t e  a  d e s i g n  f o r  t h e i r  Wo r k f o r c e  Te a m 
C h a l l e n g e  t e e  s h i r t .  H e  j u m p e d  i n t o  t h e  p r o j e c t  w i t h  z e a l ,  i n c o r p o r a t i n g 
t h e  s u g g e s t i o n s  o f  h i s  t e a m  w i t h  h i s  o w n  s i g n a t u r e  f l a i r.  S a d l y,  t h e  CO V I D 
p a n d e m i c  e r u p t e d  a n d  t h e  r a c e  a n d  s h i r t  w e r e  p u t  o n  h o l d .  Ty l e r  i s  t h r i l l e d 
t h a t ,  a f t e r  t w o  y e a r s ,  h i s  d e s i g n  w a s  w o r n  b y  o u r  n e a r l y  4 0 - p e r s o n  t e a m . 
H e  s a i d ,  “ I t ’s  a  r e a l l y  b i g  h o n o r.  I t ’s  r e a l l y  v a l i d a t i n g  t h a t  m y  t a l e n t s  a r e  
b e i n g  p u t  t o  g o o d  u s e .”

L i v i n g  R e s o u r c e s  C E O  E l i z a b e t h  M a r t i n ,  s t a t e d  “ Ty l e r  i s  a 
v a l u a b l e  m e m b e r  o f  t h e  L i v i n g  R e s o u r c e s  f a m i l y  a n d  t h e 
d e v e l o p m e n t  t e a m ,  h e  n o t  o n l y  b r i n g s  h i s  c r e a t i v i t y  e x p e r t i s e  t o  w o r k 
e a c h  d a y,  h e  b r i n g s  h i s  h e a r t  a n d  s m i l e .”

C r o n k ,  w h o  g r a d u a t e d  f r o m  C a z e n o v i a  C o l l e g e  w i t h  a  B a c h e l o r ’s  
D e g r e e  i n  I l l u s t r a t i o n  a n d  A n i m a t i o n ,  s a y s  t h a t  f o l k s  s h o u l d  n o t  f e e l 
a s h a m e d  a b o u t  d i s c u s s i n g  t h e i r  A u t i s t i c  S p e c t r u m  d i a g n o s i s .  A s  h e 
s a i d ,  “ H o p e f u l l y  t a l k i n g  a b o u t  i t  s p a r k s  i n t e r e s t  f o r  m o r e  i n d i v i d u a l s 

o n  t h e  s p e c t r u m  t o  w a n t  t o  w o r k  i n  t h i s  f i e l d ,  t o  h a v e  t h e i r  v o i c e s  
b e  h e a r d ,  a n d  m a k e  a  d i f f e r e n c e .” H e  a d d e d ,  “ H a v i n g  a  d i s a b i l i t y  i s 
r e a l l y  j u s t  t h i n k i n g  d i f f e r e n t .  A s  l o n g  a s  y o u  g e t  w h e r e  y o u  n e e d  t o 
g o,  t h a t ’s  a l l  y o u  c a n  d o.”

T h e  s t o r y  o f  t h e  l o n g  j o u r n e y  f r o m  a r t i s t i c  c o n c e p t  t o  t e e  s h i r t  h a s 
a n  e v e n  h a p p i e r  e n d i n g.  T h e  L i v i n g  R e s o u r c e s  t e e  s h i r t  w o n  t h i r d 
p l a c e  i n  t h e  Wo r k f o r c e  C h a l l e n g e  Te e  S h i r t  C o n t e s t  f o r  “ M o s t  
M o t i v a t i o n a l ” !  C r o n k  s a i d ,  “ I t  w a s  s u c h  a  p r i v i l e g e  t o  h a v e  h e l p e d  
d e s i g n  i t ,  a n d  t o  b e  a  p a r t  o f  t h i s  g r e a t  t e a m  a n d  a g e n c y.”
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A Roadtrip for College Experience Alumni
T h e  A l u m n i  A c t i v i t i e s  C l u b  r e c e n t l y  t o o k  a  Ya n k e e 
Tr a i l s  r o a d  t r i p  t o  B o s t o n ,  M a s s a c h u s e t t s .  T h e  g r o u p 
v i s i t e d  t h e  N e w  E n g l a n d  A q u a r i u m  w h e r e  t h e y 
e n j o y e d  a n  u n d e r s e a  p a r a d i s e ,  l e a r n i n g  a b o u t  e xo t i c 
s p e c i e s  o f  c o l o r f u l  s a l t w a t e r  f i s h ,  s h a r k s ,  s t i n g r a y s , 
a n d  e v e n  p e n g u i n s .  T h e y  t h e n  e x p e r i e n c e d  t h e  B o s t o n 
A f r i c a n  A m e r i c a n  N a t i o n a l  H i s t o r i c  S i t e  w h e r e  t h e y 
d e l v e d  i n t o  t h e  r e g i o n’s  c i v i l  r i g h t s  h i s t o r y.  A f t e r  t h e i r 

a d v e n t u r e s ,  t h e y  e n j o y e d  a  f u n  a n d  d e l i c i o u s  d i n n e r  a t  Q u i n c y  M a r k e t .

Hats Off  to the New Graduates
L i v i n g  R e s o u r c e s  Co l l e g e  E x p e r i e n c e  g r a d u a t e s  a n d  s t a f f  h a v e  s o 
m u c h  t o  c e l e b r a t e !  T h e y  w o r k e d  h a r d  i n  t h e  c l a s s r o o m ,  p a r t i c i p a t e d  i n 
e v e n t s  o n  c a m p u s  a n d  i n  t h e  c o m m u n i t y,  a n d  g r a d u a t e d  t h e i r  l a r g e s t 
c l a s s  t o  d a t e  w i t h  c e r t i f i c a t e s 
f r o m  t h e  C o l l e g e  o f  S a i n t  R o s e . 
T h e y  a r e  n o w  o n  t h e i r  w a y  t o w a r d 
a c h i e v i n g  t h e i r  u l t i m a t e  g o a l  
o f  l i v i n g  i n d e p e n d e n t l y.

T h e  C o l l e g e  E x p e r i e n c e  Pr o g r a m 
b e g a n  i n  2 0 0 5 ,  w i t h  t h e i r  f i r s t  c l a s s  o f  4  s t u d e n t s 
g r a d u a t i n g  i n  2 0 0 7 .  T h i s  y e a r,  3 0  g r a d u a t e s 
w a l k e d  t h e  s t a g e  i n  t h e  M V P  A r e n a  i n  A l b a n y.  
A  v e r y  s p e c i a l  c o n g r a t u l a t i o n s  t o  o u r  s t u d e n t s  f o r  t h e i r  h a r d  w o r k  a n d  p e r s e v e r -
a n c e  d u r i n g  a  d i f f i c u l t  p a n d e m i c  e d u c a t i o n a l  e n v i r o n m e n t .  T h i s  i s  a  t r u l y  r e m a r k a b l e 
a c h i e v e m e n t ! 

A  f u n  p o s t - g r a d u a t i o n  a f t e r p a r t y  w a s  h e l d  a t  A p e x  
E n t e r t a i n m e n t .  A s  y o u  c a n  s e e  f r o m  t h e  p h o t o s ,  t h e  
s t u d e n t s  c e r t a i n l y  e n j o y e d  t h e m s e l v e s !

T h e  C o l l e g e  E x p e r i e n c e  i s  a  c e r t i f i c a t e 
p r o g r a m  t h a t  p r o v i d e s  s t u d e n t s  w i t h  
i n t e l l e c t u a l  d i s a b i l i t i e s  t h e  o p p o r t u n i t y 
t o  a t t e n d  c o l l e g e ,  b e  p a r t  o f  a  c a m p u s 
c o m m u n i t y,  a n d  t a k e  p a r t  i n  a  p r o g r a m 
t h a t  h e l p s  t h e m  t r a n s i t i o n  t o  i n d e p e n -
d e n t  a d u l t  l i f e .  T h e  C o l l e g e  E x p e r i e n c e 
p r o g r a m  c o m b i n e s  g e n e r a l  e d u c a t i o n 
c o u r s e s ,  e l e c t i v e  c o u r s e s ,  a n d  r e a l - w o r l d 
l i v i n g  a n d  j o b  e x p e r i e n c e s  t o  p r e p a r e 
s t u d e n t s  f o r  s u c c e s s .
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Hats Off  to the New Graduates
I t  w a s  a  t i m e  t o  c e l e b r a t e .  T h e y  s a n g  a n d  d a n c e d  w i t h  e v e r y  f i b e r  o f  t h e i r  b e i n g, 
w h i l e  t h e  a u d i e n c e  c h e e r f u l l y  c l a p p e d  a l o n g,  b u t  t h i s  w a s  n o  o r d i n a r y  t a l e n t  s h o w. 
T h e  p e r f o r m e r s  w e r e  a l l  p a r t i c i p a n t s  o f  L i v i n g  R e s o u r c e s  B r a i n  I n j u r y  S e r v i c e s  – 
s u r v i v o r s  o n e  a n d  a l l .

T h e  r o o m  w a s  e l e c t r i c  –  f i l l e d  w i t h  p a s s i o n a t e  p e r f o r m a n c e s  o f  i c o n i c  s o n g s  
s p a n n i n g  m a n y  d e c a d e s .  M o d e r n  h i t s  l i k e  B e y o n c é’s  “ S i n g l e  L a d i e s” a n d  A l i c i a  K e y s ’ 
“G i r l  o n  Fi r e” w e r e  m i xe d  w i t h  8 0 ’s  d a n c e  t u n e s  f r o m  M a d o n n a  a n d 
C i n d y  L a u p e r.  A  g r o u p  o f  m e n  b r o u g h t  t h e  t h e m e  f r o m  R a w h i d e  t o  

l i f e  a n d  w h e n  t h e  C a b  C a l l o w a y ’s  M i n n i e  t h e 
M o o c h e r  w a s  p e r f o r m e d ,  t h e  w h o l e  h o u s e 
j o y f u l l y  c o n t r i b u t e d  t h e i r  p a r t .  We  w e r e  e v e n 
t r e a t e d  t o  a n  i n t e r p r e t i v e  d a n c e  a n d  t h e 
u n v e i l i n g  o f  a  h o m e m a d e  m a r i o n e t t e .

T h e  s h o w  w a s  t h i c k  w i t h  e m o t i o n  o n  m a n y  l e v e l s .  L i v i n g 
R e s o u r c e s  B r a i n  I n j u r y  S e r v i c e s  p r o v i d e  i n d i v i d u a l s  w h o  h a v e 
s u f f e r e d 

b r a i n  i n j u r i e s  t h e  o p p o r t u n i t y  t o 
e s t a b l i s h  m e a n i n g f u l  p o s t - i n j u r y 
r o l e s  a n d  r e l a t i o n s h i p s .  T h e y 
e n c o u r a g e  e a c h  o t h e r  w h e n  t i m e s 
a r e  t o u g h  a n d  e n t h u s i a s t i c a l l y 
c e l e b r a t e  e a c h  o t h e r ’s  d a i l y 
v i c t o r i e s .  T h i s  g l o r i o u s  e n e r g y 
w a s  m i xe d  w i t h  t h e  e xc i t e m e n t  o f 
t h e  f i r s t  t a l e n t  s h o w  s i n c e  
CO V I D  m a d e  i t s  a p p e a r a n c e . 
W h e n  t h e y  s a n g  G l o r i a  G a y n o r ’s  
“ I  Wi l l  S u r v i v e” a s  t h e i r  f i n a l e , 
y o u  k n o w  t h e y  m e a n t  i t .  
C l i c k  h e r e  t o  v i e w  t h e i r  
p e r f o r m a n c e .

T h a n k s  g o  t o  a l l  t h e  B r a i n  I n j u r y 
s t a f f  w h o  w o r k  t o  s u p p o r t  t h e i r  
i n d i v i d u a l s ,  w a l k i n g  t h e i r  j o u r n e y 
t h r o u g h  p e a k s  a n d  v a l l e y s  a l o n g -
s i d e  t h e m ,  a l w a y s  e n c o u r a g i n g 
t h e m  t o  t a k e  t h e  n e x t  s t e p.  
T h e y  a r e  a l l  S u p e r  H e r o e s  t o  u s !

These Folks Just Wanna Have Fun
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Blowing off  Some Steam!

A f t e r  a  l o n g  w i n t e r,  o u r  D a y  C o m m u n i t y 
O p p o r t u n i t i e s  Pr o g r a m  ( D CO P )  t e a m s  
c e r t a i n l y  w e r e !  T h e r e  i s  s o m e t h i n g  a b o u t 
s p r i n g  t h a t  m a k e s  y o u  w a n t  t o  g e t  u p  a n d 
d a n c e ,  a n d  o u r  D CO P  g r o u p s  h a v e  g o t  t h a t 
s u n s h i n e  i n  t h e i r  p o c k e t s !

Wi t h  d a n c i n g  o n  t h e i r  m i n d s ,  o u r  S a r a t o g a 
a n d  Wa r r e n  C o u n t y  D CO P  t e a m s  g o t  
t o g e t h e r  t h i s  m o n t h 
t o  d o  s o m e t h i n g 
n e w,  g a t h e r i n g  f o r 
t h e i r  v e r y  f i r s t  S p r i n g 

F l i n g .  T h e  g r o u p s  w o r k e d  t o g e t h e r  f o r  w e e k s  t o  p l a n  t h e i r  b i g 
e v e n t ,  d e c i d i n g  o n  v e n u e ,  f o o d  d é c o r,  a n d  e v e r y t h i n g  e l s e .  W h e n 
t h e  b i g  d a y  a r r i v e d ,  t h e y  p u t  o n  t h e i r  p a r t y  c l o t h e s  a n d  g a t h e r e d 
a t  t h e  B a l l s t o n  S p a  Fi r s t  Pr e s b y t e r i a n  C h u r c h  f o r  a  f u n  a f t e r n o o n .

T h e y  d a n c e d  t o  m u s i c  f r o m  a l l  g e n r e s ,  t a k i n g  b r e a k s  j u s t  l o n g 
e n o u g h  t o  e n j o y  c h i p s ,  d i p s ,  p i z z a ,  s u b s ,  p u n c h ,  c o o k i e s  a n d 
c u p c a k e s .

M o s t  o f  a l l ,  t h e y  e n j o y e d  s e e i n g  a l l  t h e i r  f r i e n d s  i n  t h i s  n e w  
a n d  l i v e l y  s e t t i n g .

In the Mood for a Spring Fling?

R e c e n t l y,  t h e  A f t e r  S c h o o l  Pr o g r a m  i n  C o l o n i e  c o m b i n e d 
a r t  a n d  s c i e n c e  w h e n  t h e y  c r e a t e d  t h i s  a m a z i n g  v o l c a n o 
o u t  o f  p a p e r  m a c h e .  E v e r y o n e  w a s  e xc i t e d  t o  w a t c h  i t  g e t 
a c t i v e  a n d  b l o w  i t s  t o p !

C l i c k  h e r e  t o  w a t c h  i t  e x p l o d e .

L i v i n g  R e s o u r c e s  A f t e r  S c h o o l  a n d  A d v e n t u r e  Pr o g r a m s 
p r o v i d e  s o c i a l i z a t i o n  a n d  r e c r e a t i o n a l  a c t i v i t i e s  f o r  
e l e m e n t a r y  t h r o u g h  h i g h  s c h o o l - a g e d  d e v e l o p m e n t a l l y 
d i s a b l e d  y o u t h  b y  e n c o u r a g i n g  p a r t i c i p a t i o n  i n  a  v a r i e t y 
o f  s i t e - b a s e d  a n d  c o m m u n i t y  a c t i v i t i e s  w i t h  s u p p o r t  f r o m 

o u r  c a r i n g  s t a f f  m e m b e r s .  Ty p i c a l l y,  p a r e n t s  w i t h  d e v e l o p m e n t a l l y  d i s a b l e d  c h i l d r e n 
h a v e  d i f f i c u l t y  l o c a t i n g  a p p r o p r i a t e  c a r e  f o r  t h e i r  c h i l d r e n  a f t e r  s c h o o l  a n d  d u r i n g 
s c h o o l  b r e a k s .  O u r  p r o g r a m s  p r o v i d e  p a r e n t s  w i t h  t h e  p e a c e  o f  m i n d  t h a t  t h e i r  
c h i l d r e n  a r e  w e l l  c a r e d  f o r  d u r i n g  t h e s e  o f f - s c h o o l  h o u r s .
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S p r i n g  i s  t h e  t i m e  o f  y e a r  w h e n  e v e r y t h i n g  g r o w s  a n d  b l o o m s  t o  i t s  f u l l e s t  p o t e n t i a l . 
A t  L i v i n g  R e s o u r c e s ,  w e  w a n t  t o  p l a n t  a  g a r d e n  o f  h o p e  a s  w e  s u p p o r t  m o r e  t h a n 
1 , 9 0 0  i n d i v i d u a l s  w i t h  d i s a b i l i t i e s  e v e r y  y e a r  t o  g r o w  t o  t h e i r  f u l l e s t  p o t e n t i a l . 
We  a r e  r e a c h i n g  o u t  t o  YO U,  o u r  f a m i l y  a n d  f r i e n d s ,  a s k i n g  YO U  t o  j o i n  u s  b y  
i n v e s t i n g  i n  o u r  s e r v i c e s  a n d  p r o g r a m s ,  p l a n t i n g 
t h e s e  s e e d s  o f  h o p e  s o  o u r  i n d i v i d u a l s  c a n  l i v e  a s 
i n d e p e n d e n t l y  a s  p o s s i b l e .

Fr o m  o u r  h e a r t s  t o  y o u r s ,  m a y  y o u r  S p r i n g  b e  f i l l e d  
w i t h  h o p e ,  h a p p i n e s s ,  a n d  g r o w t h .

April Showers Bring May Flowers

C r y s t a l  Pe a s e  w a s  w o r k i n g  i n  r e t a i l  w h e n  h e r  l i f e  c h a n g e d  d r a m a t i c a l l y 
d u e  t o  a  d i a g n o s i s  o f  b r e a s t  c a n c e r.  W h e n  h e r  h e a l t h  a l l o w e d  h e r  t o  
r e t u r n  t o  w o r k ,  C r y s t a l  c r a v e d  a  p o s i t i o n  w h e r e  s h e  c o u l d  g i v e  b a c k  t o 
t h e  c o m m u n i t y,  t h a t  w a s  w h e n  s h e  f o u n d  L i v i n g  R e s o u r c e s  a n d  w e  a r e  s o 
g r a t e f u l  t h a t  s h e  d i d .  C r y s t a l  h a s  b e e n  a  p a r t  o f  t h e  L i v i n g  R e s o u r c e s 
f a m i l y  f o r  m o r e  t h a n  n i n e  y e a r s ,  c u r r e n t l y  i n  t h e  r o l e  o f  H o u s e  M a n a g e r. 
C r y s t a l  b a l a n c e s  c a r i n g  f o r  a l l  t h e  b a s i c  n e e d s  o f  t h o s e  s h e  s u p p o r t s  
w h i l e  e n s u r i n g  t h e y  h a v e  w o n d e r f u l  o p p o r t u n i t i e s  t o  e x p l o r e  a n d  h a v e  a 
g r e a t  t i m e .  T h e y  r e c e n t l y  w e n t  t o  t h e  B o t a n i c a l  G a r d e n s  i n  N e w  Yo r k  C i t y 
a n d  h a v e  s e v e r a l  m o r e  t r i p s  p l a n n e d  o v e r  t h e  s u m m e r  t o  M e d i e v a l  T i m e s , 
B o s t o n  W h a l e  Wa t c h ,  A m e r i c a d e ,  L a k e  G e o r g e  C r u i s e ,  a n d  t h e  R e n a i s s a n c e 

Fa i r.  I t  i s  n o  s m a l l  u n d e r t a k i n g  t o  t r a n s p o r t  t h e  m a n y  i n d i v i d u a l s  s h e  a n d  h e r  t e a m  
s u p p o r t s  a s  m o s t  r e q u i r e  w h e e l c h a i r s  a n d  h a v e  h i g h  m e d i c a l  n e e d s . 

B e c a u s e  o f  t h e  h i g h  m e d i c a l  n e e d s  o f  t h e  i n d i v i d u a l s  s u p p o r t e d  i n  t h i s  h o m e ,  C r y s t a l  
a n d  h e r  t e a m  c a n  o f t e n  b e  f o u n d  t r e k k i n g  t o  a  r e h a b i l i t a t i o n  f a c i l i t y  t o  d e l i v e r  t r e a t s 
w h e n  o n e  o f  t h e i r  i n d i v i d u a l s  i s  i n  n e e d .  T h e  h o m e  t h a t  C r y s t a l  m a n a g e s  w i t h  s u c h 
c o m p a s s i o n a t e  c a r e  i s  c h e e r f u l l y  d e c o r a t e d  f o r  e v e r y  h o l i d a y  a n d  e a c h  i n d i v i d u a l ’s  
p o r t r a i t  h a n g s  o n  t h e  L i v i n g  R o o m  w a l l  o f  t h e i r  h o m e ,  t r u l y  s i g n i f y i n g  t h a t  t h i s  i s 
t h e i r  h o m e !  

I n  C r y s t a l ’s  w o r d s ,  “ I  h a v e  t h e  g r e a t e s t  j o b  i n  t h e 
w h o l e  w o r l d  …  w e  g e t  o u t  a n d  e n j o y  l i f e  a l o n g s i d e 
t h o s e  w e  s u p p o r t .  T h e  p o s i t i o n  c o m e s  w i t h  g r a t i t u d e 
a n d  t h e  e n d  o f  t h e  d a y,  w h i c h  m a k e s  m e  f e e l  g o o d 
a b o u t  m y s e l f .”

We  c e l e b r a t e  a n d  t h a n k  C r y s t a l  a n d  h e r  w o n d e r f u l 
t e a m  f o r  m a k i n g  a  d i f f e r e n c e  e v e r y  d a y  a n d  n e v e r 
l o s i n g  s i g h t  o f  o u r  m i s s i o n  t o  s u p p o r t  a n d  e m p o w e r 
i n d i v i d u a l s  w i t h  d i s a b i l i t i e s  o r  o t h e r  l i f e  c h a l l e n g i n g 
c o n d i t i o n s  t o  l i v e  w i t h  d i g n i t y,  i n d e p e n d e n c e ,  a n d 
h a p p i n e s s .
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